Processo Seletivo SEBRAE Goias n® 01/2015
Comunicado 01

13/09/2015

O SEBRAE Goias, assessorado pela EGaion Consultoria Ltda, torna publica a realizagéo do
Processo Seletivo n° 01/2015 destinado a recrutar e selecionar profissionais para o provimento
de vagas existentes e formagao de cadastro reserva para 0s espagos ocupacionais (cargos) de
Analista Técnico | (nivel universitario) e Assistente | (nivel médio), ampla concorréncia,

conforme procedimentos descritos neste Comunicado.

O SEBRAE, por forga da prépria Lei que o criou - art. 8° da Lei n°® 8.029/90 e art. 2° do Decreto
n°® 99.570/90, encontra-se desvinculado da administracdo publica. E uma instituicdo qualificada
como "servigo social autbnomo”, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, de
interesse coletivo e de utilidade publica, a qual possui protegdo constitucional contra qualquer
tipo de interferéncia estatal em seu funcionamento, nos termos do inciso XVIII do art. 5° da
Constituicdo Federal - CF/88. Realiza o presente processo seletivo visando a transparéncia de

seu processo de contratagdo e registra que nido tem o dever de realizar concurso publico,

previsto no art. 37, Il, da CF para o ingresso em seu quadro de pessoal, ato diferenciado do ora

executado, ndo acarretando, portanto, qualquer tipo de estabilidade.

1. INFORMAGOES PRELIMINARES

1.1. O Processo Seletivo sera executado pela EGaion Consultoria Ltda, instituicdo contratada

pelo SEBRAE Goias para esse fim.

1.2. O acompanhamento de todas as etapas da selegdo é de inteira responsabilidade do
candidato, que deverd acompanhar o cronograma, as convocag¢des e tomar ciéncia dos
resultados acessando o enderego eletrbnico www.egaion.com.br — pagina “Selegdes” —
“Selegdo SEBRAE/GO - 01/15".

1.3. O SEBRAE Goias nao atendera nenhum candidato e nem passara informagdes sobre esse
processo seletivo, cabendo a EGaion Consultoria todo e qualquer contato/ resposta aos

candidatos participantes dessa selegao.

1.4. Todo e qualquer esclarecimento a respeito desse processo seletivo devera ser feito

somente por escrito, acessando o endereco eletronico: www.egaion.com.br/faleconosco



http://www.egaion.com.br/
http://www.egaion.com.br/faleconosco

1.5. A relagdo de emprego sera regida pela CLT — Consolidagado das Leis Trabalhistas, com
jornada de trabalho de 40 (quarenta) horas semanais. Este regime ndo envolve, em qualquer

hip6tese, a estabilidade prevista no artigo 41 da Constituicdo Federal.

1.6. Para todas as vagas divulgadas neste Comunicado, os candidatos que vierem a ser
contratados assim o serdo sob o regime de CONTRATO POR PRAZO INDETERMINADO.

1.7. O SEBRAE Goias oferece, além do salario, os seguintes beneficios: Assisténcia Médico-
Hospitalar e Odontolégica, Plano de Previdéncia Privada, Vale-Transporte, Seguro de Vida em

Grupo e Auxilio Alimentacao/ Refeigao.

1.8. O candidato, uma vez aprovado para a localidade escolhida, constante do item 2 deste
Comunicado, devera participar do “Programa de Formagao de Empregados”, conforme normas

internas.

1.9. Fica ressalvado que os candidatos aprovados para as demais localidades que ndo sejam
Goidnia deverdo naquelas permanecer por, no minimo, 02 anos antes de qualquer
transferéncia, excetuando-se, exclusivamente, os casos definidos a partir de necessidade do
proprio SEBRAE/GO.

1.10. De acordo com os termos do que dispde o Paragrafo 1° do Artigo 469 da Consolidagao
das Leis do Trabalho — CLT, o empregado acatara ordem emanada do empregador para a
prestacao de servicos tanto na localidade da celebragdo do contrato de trabalho, como em
qualquer outra localidade do Estado de Goias, quer esta transferéncia seja transitéria, quer

seja definitiva.

1.11. As datas provaveis para realizacdo das etapas e de divulgacdo de resultados

encontram-se no item 7 deste Comunicado.

1.12. A participagdo dos candidatos neste Processo Seletivo ndo implica obrigatoriedade de
sua admissao, cabendo ao SEBRAE Goias a avaliagdo da conveniéncia e oportunidade de

aproveita-los em numero estritamente necessario, respeitando a ordem de classificagao.

1.13. Fica assegurado ao SEBRAE Goias o direito de cancelar, no todo ou em parte, este
Processo Seletivo, mediante justificativa, sem que caiba, em decorréncia dessa medida,

qualquer indenizagido, compensagao ou reclamagao dos participantes.



2. VAGAS
2.1. O espago ocupacional, area, codigo, requisitos, n° de vagas, salario e atribuicbes sdo os

estabelecidos a seguir:

Cargo Assistente |
Salario R$ 1.689,36
Cédigo Local de Trabalho N° de Vagas
AS01 Goiania Cadastro reserva
AS02 Rio Verde Cadastro reserva
AS03 Posse Cadastro reserva
AS04 Sé&o Luis de Montes Belos Cadastro reserva
AS05 Cataldo Cadastro reserva
AS06 Caldas Novas Cadastro reserva
AS07 Luziania Cadastro reserva
AS08 Goianésia Cadastro reserva
AS09 Jatai Cadastro reserva
AS10 Porangatu Cadastro reserva
AS11 Anapolis Cadastro reserva
AS12 - PCD Goiania Cadastro reserva
(Pessoa com
Deficiéncia)
Requisitos Exigidos Escolaridade v" Nivel médio completo, com certificado fornecido por instituigéo de
ensino reconhecida pelo Ministério da Educacéao.
Experiéncia Comprovagéao de, no minimo, 6 meses atuando em, pelo menos, uma
das atividades abaixo:
v Atendimento a clientes (presencial e telefénico)
v Controle e manutengéo de arquivo de documentos
v' Digitagdo de documentos, relatérios e planilhas
v Apoio administrativo
Outros v Possuir CNH, categoria “B” (no minimo)

Conhecimentos Especificos

Técnica de atendimentos a Clientes (presencial e telefénico).

Elaboragao de atas e pautas de reunides, cartas, memorandos e relatérios gerenciais.
Técnicas de arquivo.

Nog¢des de orgamento.

Pesquisa e busca de informagdes em fontes diversas, incluindo internet.

NEENENENIENIEN

Fluxo de processos administrativos na empresa.

Principais Atribuigbes
v' Recepcionar, atender, prestar informagdes e encaminhar pessoas;
v Dar apoio na organizagao de atividades e prestacéo de contas;

v’ Redigir correspondéncias, de acordo com as normas técnicas de redagao;




v’ Realizar procedimentos administrativos e/ou financeiros;

v" Levantar dados, utilizando ferramentas informatizadas;

v Organizar arquivos, preencher formularios, redigir e digitar documentos e outras atividades correlatas.

Cargo Analista Técnico | — Area: Contabil

Salario R$ 5.418,01

Cédigo Local de Trabalho N° de Vagas

ANO1 Goiéania Cadastro reserva
Requisitos Exigidos | Escolaridade v' Formacgdo universitaria completa (graduagdo) em: Ciéncias
Contabeis, com diploma reconhecido pelo Ministério da Educacgao.
v Registro no CRC - Conselho Regional de Contabilidade

Experiéncia Comprovada de, no minimo, 6 meses, atuando como Contador.
Outros v' Possuir CNH, categoria “B” (no minimo).

v Desejavel pos-graduagéo completa.

OBS: Tera 0,5 ponto adicional em sua nota final o candidato que
possuir pos-graduagao completa, com carga horaria minima de 360
horas, conforme legislagdo vigente do Ministério da Educagao
(especializagado, mestrado, doutorado ou pods-doutorado), na area
especifica ou afim. A referida pontuagdo ndo sera cumulativa por

titulo de pés-graduacao.

Conhecimentos Especificos

v’ Conceitos, regras e demonstragdes orcamentarias do setor publico.

v' Conceitos, regras e demonstragdes contabeis.

v' Nogdes sobre Legislagdo de Convénios (Instrugdo Normativa SEBRAE n° 41 — Projetos, Parcerias e

Convénios).

Principais Atribuigbes

v’ Elaborar relatérios, balancos, balancetes, processos de prestacdo de contas e demonstrativos contabeis e

financeiros;
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Efetuar langamentos contabeis;

Realizar demais atividades correlatas.

Verificar a aplicagdo da legislagéo e das normas internas referentes aos fatos contabeis;
Controlar a previsao e a realizagao dos pagamentos em sistemas informatizados;

Controlar e acompanhar a movimentagao do fundo fixo e rotativo de caixa;

Elaborar o fluxo de caixa, integrando as informagdes contabeis e financeiras;

Consolidar as demonstragdes contabeis;

Efetuar analise e conciliagdo de contas, conferindo saldos e efetuando os ajustes necessarios;

Elaborar pareceres, relatérios e notas técnicas em relagéo a pendéncias fiscais e contabeis;




A
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Cargo Analista Técnico | — Area: Comunicagdo e Marketing
Salario R$ 5.418,01
Cddigo Local de Trabalho N° de Vagas
ANO2 Goiania Cadastro reserva

Requisitos Exigidos | Escolaridade v' Formacgao universitaria completa (graduagdo) em: Comunicagéo

Social (Publicidade e Propaganda e/ou Marketing), com diploma

reconhecido pelo Ministério da Educagéo.

Experiéncia Comprovada de, no minimo, 6 meses, atuando como profissional de
nivel universitario completo, em atividades compativeis com as
principais atribuicdes da vaga, em:

v Comunicagao Social, Publicidade e Propaganda e/ou Marketing.

Outros v' Possuir CNH, categoria “B” (no minimo).

v Desejavel pos-graduagéo completa.

OBS: Tera 0,5 ponto adicional em sua nota final o candidato que
possuir pos-graduagao completa, com carga horaria minima de 360
horas, conforme legislagdo vigente do Ministério da Educagao
(especializagdo, mestrado, doutorado ou pos-doutorado), na area
especifica ou afim. A referida pontuagdo ndo sera cumulativa por
titulo de pdés-graduacao.

Conhecimentos Especificos

v/ Conhecimentos em estruturacdo, gerenciamento, monitoramento e avaliagdo de projetos de comunicagéo e
marketing.

v" Conhecimentos relativos & analise de cenarios, oportunidades e ameagas que influenciam o ambiente das
micro e pequenas empresas (MPE).

v Fatores de competitividade para pequenas empresas no contexto nacional e regional.

v" Conhecimentos gerais de estruturagéo de produtos e servigos.

v’ Diagndstico de empresas, estudo de mercado, prospecgéo e promogéo comercial.

v" Dominio do ambiente de redes sociais no Brasil e no mundo, tais como: Twitter, Facebook, MySpace,
Linkedin, entre outros.

v Conhecimento do perfil de cada rede social e diferentes canais

v" Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE.

Principais Atribuigbes

v Analisar planos de midia;

v Planejar e acompanhar a implementacdo das agbes de comunicagéo visando & promogéo da imagem do
SEBRAE/GO;

v" Acompanhar e avaliar o impacto da divulgacéo dos produtos e servigos do SEBRAE/GO;

v’ Implantar, acompanhar e avaliar as agdes de comunicagéo interna;

v' Orientar a Presidéncia do CDE, Diretoria Executiva e representantes do SEBRAE/GO sobre o
posicionamento em eventos externos, conforme padrées adequados;

v Analisar os trabalhos da agéncia contratada;

v’ Realizar demais atividades correlatas.




A
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Cargo Analista Técnico | — Area: Recursos Humanos
Salario R$ 5.418,01
Cddigo Local de Trabalho N° de Vagas
ANO3 Goiania Cadastro reserva
Requisitos Exigidos | Escolaridade v" Formacao universitaria completa (graduacdo) em: Administracéo
de Empresas, Administracdo de Recursos Humanos ou Psicologia,
com diploma reconhecido pelo Ministério da Educacgao.
Experiéncia Comprovada de, no minimo, 6 meses, atuando como profissional de
nivel universitario completo, em atividades compativeis com as
principais atribuicdes da vaga, em:
v' Gestéo de Pessoas por Competéncias e
v Educacéo Corporativa e
v’ Coordenagdo e execugdo de processos de Recrutamento e
Selecéo de Pessoal e
v" Planos de Carreira e Reconhecimento e
v’ Gestao de contratos em RH.
Outros v' Possuir CNH, categoria “B” (no minimo).
v’ Desejavel pos-graduacio completa.
OBS: Tera 0,5 ponto adicional em sua nota final o candidato que
possuir pos-graduagdo completa, com carga horaria minima de 360
horas, conforme legislagdo vigente do Ministério da Educagéo
(especializagdo, mestrado, doutorado ou pos-doutorado), na area
especifica ou afim. A referida pontuagdo ndo sera cumulativa por
titulo de pds-graduacéo.

Conhecimentos Especificos

NN NN NENIRY

v

Conhecimentos dos subsistemas de RH.

Gestdo de Pessoas por Competéncias.

Conceitos e ferramentas para mapeamento, atragao e retengao de talentos.

Ferramentas de avaliagéo de perfil.

Planejamento, desenvolvimento e monitoramento de a¢bes de capacitagao.

Sistemas de recompensa e reconhecimento.

Remuneracgao estratégica.

Plano de cargos e salarios.

Nogbes de legislagdo trabalhista, especialmente no que se refere a processos de selegdo, admisséo e
demisséo.

E-recruitment.

Principais Atribuigées

v

v
v
v
v

Coordenar processos de selegéo e recrutamento de funcionarios;

Elaborar e analisar projetos de capacitacao;

Coordenar processos de avaliagdo de competéncias e gestdo de desempenho;
Coordenar programas junto a Universidade Corporativa do SEBRAE;

Gerenciar projetos relacionados a area de gestdo de pessoas;




v’ Coordenar programas de qualidade de vida e cultura organizacional;

v Realizar demais atividades correlatas.

Cargo Analista Técnico | — Area: Administrativa
Salario R$ 5.418,01
Cddigo Local de Trabalho N° de Vagas
ANO4 Goiania Cadastro reserva
Requisitos Exigidos | Escolaridade v Formagcao universitaria completa (graduagéo) em qualquer area de

conhecimento, com diploma reconhecido pelo Ministério da

Educacgéo.

Experiéncia v' Comprovada de, no minimo, 6 meses, atuando como profissional

de nivel universitario completo, em atividades administrativas.

Outros v' Possuir CNH, categoria “B” (no minimo).

v Desejavel pos-graduagéo completa.

OBS: Tera 0,5 ponto adicional em sua nota final o candidato que
possuir pos-graduagao completa, com carga horaria minima de 360
horas, conforme legislagdo vigente do Ministério da Educagao
(especializagao, mestrado, doutorado ou pods-doutorado), na area

especifica ou afim. A referida pontuagdo ndo sera cumulativa por

titulo de pés-graduacao.

Conhecimentos Especificos

Conhecimento em administragdo contemporanea.

Planejamento estratégico, tatico e operacional.

Conhecimento de Matematica Financeira.

Conhecimento em Logistica.

Conhecimento de Administragéo Financeira e Orgamentaria.

Gestao e organizagado de eventos: conceitos fundamentais.

Estruturas organizacionais e organogramas: caracteristicas, tipos, vantagens e desvantagens.

Regulamento de Licitagées e Contratos do Sistema SEBRAE.

N N N NN

Nocdes sobre Legislagdo de Convénios (Instru¢do Normativa SEBRAE n° 41 — Projetos, Parcerias e

Convénios).

Principais Atribuigbes

Gestao e acompanhamento de projetos;
Organizagao de eventos;

Acompanhamento de contratos e convénios;
Prestagao de contas;

Elaboragao de relatérios;

Elaboragéo de planilhas para controle de documentacao e pagamentos;

NIENENRNENENEN

Realizar demais atividades correlatas.




A
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Cargo Analista Técnico | — Area: Gerenciamento e Desenvolvimento de Projetos
Salario R$ 5.418,01
Cddigo Local de Trabalho N° de Vagas
ANO5 Goiania Cadastro reserva
ANO06 Rio Verde 01
ANO7 Posse Cadastro reserva
ANO8 S&o Luis de Montes Belos Cadastro reserva
ANO09 Catalao Cadastro reserva
AN10 Caldas Novas 01
AN11 Luziania Cadastro reserva
AN12 Goianésia Cadastro reserva
AN13 Jatai 02
AN14 Porangatu Cadastro reserva
AN15 Anapolis Cadastro reserva
Requisitos Exigidos | Escolaridade v' Formagao universitaria completa (graduag&o) em qualquer area de
conhecimento, com diploma reconhecido pelo Ministério da
Educacgao.
Experiéncia Comprovada de, no minimo, 6 meses, atuando como profissional de
nivel universitario completo, desenvolvendo atividades em:
v Gestéo de Projetos (elaboragéo, coordenacéo e gestdo) ou
v' Gestdo de Projetos Empresariais voltados para as Micro e
Pequenas Empresas.
Outros v Possuir CNH, categoria “B” (no minimo)

Conhecimentos Especificos

v Conhecimentos em estruturagéo, gerenciamento, monitoramento e avaliagdo de projetos.

v" Conhecimentos relativos & analise de cenarios, oportunidades e ameagas que influenciam o ambiente das

micro e pequenas empresas (MPE).

NEENIENIENIEN

Conhecimentos gerais de estruturagédo de produtos e servigos.

Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE.

Fatores de competitividade para pequenas empresas no contexto nacional e regional.

Diagnéstico de empresas, estudo de mercado, prospecgéo e promogao comercial.

Cooperagéo e modelos associativos e/ou coletivos do tipo cooperativas, consércios e centrais de negdcios.

Principais Atribuigbes

Elaborar e analisar planos de negdcios;
Ministrar palestras, conduzir reunides, oficinas e workshops;

Realizar negociagoes diversas com parceiros, fornecedores e clientes;

Prestar atendimento a clientes sobre constituicdo e gestao de pequenos negécios;

NIENIENIENIENIEN

\

Realizar gerenciamento de projetos diversos;
Identificar alternativas de parcerias para formulagdo e/ou catalisacdo de solugdes aplicaveis ao
desenvolvimento dos pequenos negocios;

Articular e negociar com parceiros a utilizagdo de solugdes aplicaveis ao desenvolvimento dos pequenos




negocios;

v’ Realizar consultoria em gest&o de pequenos negocios;

v’ Articular/realizar negociagdes.

Cargo Analista Técnico | — Area: Juridico

Salario R$ 5.418,01

Cddigo Local de Trabalho N° de Vagas
AN16 Goiania Cadastro de Reseva

Requisitos Exigidos | Escolaridade

v' Formacgdo universitaria completa (graduacdo) em Direito, com

diploma reconhecido pelo Ministério da Educagao.

Experiéncia

Comprovada de, no minimo, 6 meses, atuando como profissional de
nivel universitario completo, em atividades compativeis com as
principais atribuicdes da vaga, em Direito:

Administrativo ou

Civil ou

Processual Civil ou

Constitucional ou

Legislacéo aplicada a MPE ou

Licitagcdes e Contratos ou

Previdenciaria ou

Trabalhista ou

Processual do Trabalho ou

Tributaria

Outros

Possuir CNH, categoria “B” (no minimo)

SN NN N N NENIENIEN

Possuir inscrigdo definitiva na OAB, no minimo ha 6 meses, no ato
do preenchimento do cadastro eletrdnico para essa selegao.

v’ Desejavel pos-graduagéo completa

OBS: Tera 0,5 ponto adicional em sua nota final o candidato que
possuir pos-graduagdo completa, com carga horaria minima de 360
horas, conforme legislagdo vigente do Ministério da Educagdo
(especializagao, mestrado, doutorado ou pds-doutorado), nas areas
Trabalhista e/ou Tributaria. A referida pontuagédo nao sera cumulativa

por titulo de pés-graduacéo.

Conhecimentos Especificos

v" Conhecimento sobre Direito: do Trabalho, Processo do Trabalho, Previdenciario, Civil, Processo Civil,

Constitucional, Administrativo, de Licitagdes e Contratos, Tributario.
v’ Legislacéo aplicada as micro e pequenas empresas no Brasil.

v" Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE.




A
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Principais Atribui¢cbes

v’ Elaborar pegas processuais (judicial e administrativo);

v" Promover sustentagdo oral e despachos em Tribunais de Justica, Tribunais Regionais Federais, Tribunais
Regionais do Trabalho, Tribunal de Contas da Unido e Tribunais Superiores;

v Promover controle dos prazos judiciais e administrativos;

v' Realizar atividades, tanto de natureza técnica, juridica, bem como as atinentes as rotinas burocraticas
administrativas, dentro da area de atuagéo, designadas pela geréncia juridica, em conformidade com as
normas internas da Entidade;

v’ Prestar consultoria interna, bem como acompanhar os assuntos pertinentes as contratagdes ou qualquer tipo

de obrigagao, efetuadas pela entidade, incluindo analise, elaboragéo e suporte a negociagao de instrumentos
juridicos de qualquer natureza e seus aditivos, distratos e avisos de rescisdo, bem como nas analises de
risco e parecer sobre duvidas nas relagdes contratuais;

Elaborar toda documentagéo interna para encaminhamento dos instrumentos juridicos e demais obrigagoes
assumidas pela entidade para assinaturas de seus representantes legais e testemunhas, bem como
fiscalizagdo do processo de formalizagdo, desde a concepgdo até o arquivamento do documento
correspondente;

Cumprir legislagéo pertinente, visando garantir a imagem e minimizar riscos da entidade;

v' Coordenar escritorios de advocacia prestadores de servigos, por meio de supervisdo e controle dos servigos
prestados;

v Elaborar e implementar procedimentos e agdes corretivas e preventivas, com vistas a reduzir processos
judiciais;

v' Dar suporte a equipe de licitagdo do Sebrae/GO;

v’ Realizar demais atividades correlatas.

Cargo Analista Técnico | — Area: Tecnologia da Informag&o (Analise de Sistemas)

Salario R$ 5.418,01

Cadigo Local de Trabalho N° de Vagas

AN17 Goiania 01 vaga
Requisitos Exigidos | Escolaridade v' Formagao universitaria completa (graduagéo) em: Tecnologia da

Informagéo, Analise de Sistemas, Sistemas de Informagédo ou
Engenharia da Computagdo, com diploma reconhecido pelo

Ministério da Educagao.

Experiéncia Comprovada de, no minimo, 6 meses, atuando como profissional de
nivel universitario completo, em atividades compativeis com as
principais atribuicdes da vaga, em:

v Projetos de Desenvolvimento de Sistemas.

Outros v' Possuir CNH, categoria “B” (no minimo).

v Desejavel pds-graduagéo completa.

OBS: Tera 0,5 ponto adicional em sua nota final o candidato que




possuir pos-graduagao completa, com carga horaria minima de 360
horas, conforme legislagdo vigente do Ministério da Educagéo
(especializagdo, mestrado, doutorado ou pods-doutorado), em
Gerenciamento de Projetos, Analise de Sistemas ou Banco de
Dados. A referida pontuagdo ndo sera cumulativa por titulo de pds-

graduacéo.

Conhecimentos Especificos
v' Seguranga da informag&o
e Confiabilidade, integridade e disponibilidade.
¢ Mecanismos de seguranga: criptografia, assinatura digital, garantia de integridade, controle de acesso e
certificagdo digital.
e Geréncia de riscos: ameaca, vulnerabilidade e impacto.
e Politicas de seguranga: NBR ISO/ IEC 17799, NBR ISO/IEC 27001:2006, NBR ISO/IEC 15408 e politicas
de senhas.

v Processo

e Padrées (CMMI, MPS/BR, NBR ISO/IEC 12207 e NBR ISO/IEC 9126).

e Orientado a reuso.

¢ Modelos Ciclos de Vida.

e Cascata, Iterativo, Agil e Formal

e Projetos: iniciagao, planejamento, execugao, monitoramento e controle, encerramento.

e GERENCIA DE PROJETOS - PMBOK - Conceitos: Planejamento, Acompanhamento e Controle;
Geréncia de Escopo; Estrutura de decomposicéo do trabalho (WBS); Graficos de Gantt e Pert; Geréncia
de Tempo; Geréncia de Custos; Geréncia de Qualidade; Geréncia de Recursos humanos; Geréncia de
Comunicagdo, Geréncia de Riscos; Geréncia de Aquisicdo e Sub-contratagdo, Geréncia de Partes

Interessadas, Geréncia de Integragéo.

v Tecnologia
e Banco de dados.
e SQL Server.
¢ Metodologias de desenvolvimento: Scrum, XP, Modelagem Agil, RUP.
e Arquitetura de banco de dados: relacional, hierarquico, rede, lista invertida e orientado a objetos.
e Linguagem de modelagem: UML 2.x, BPM e BPMN (WorkFlow)
e Linguagem de implementagao banco de dados: banco fisico, légico e conceitual.

e Linguagens procedurais embarcadas e SQL/ANSI.

v' Engenharia de Software.
e Engenharia de requisitos, gestdo de requisitos, analise e projeto, implementacéo, testes (unitarios
automatizados, funcionais, ndo funcionais e outros), homologacédo e gestdo de configuragdo e ISO/IEC
14598-3.

v Topicos Avangados.
¢ Arquitetura e desenvolvimento em nuvem.

¢ Inteligéncia computacional, Business Intelligence.




e Sistemas de suporte a deciséo e gestdo de conteudo.
e Gestao eletronica de documentos, XML como representagao.

e Gerenciamento de Projetos

Principais Atribui¢cbes

Especificar e desenvolver relatérios;

SN N NN NENENIEN

Levantar e especificar demandas junto aos clientes internos;

Administrar chamados e atender clientes;

Modelar e manter a base de dados dimensionais;

Gerir projetos e contratos de baixa complexidade;

Mapear e especificar necessidades de processos de negocios para o desenvolvimento de sistemas;
Identificar e especificar demandas e escopo de desenvolvimento de sistemas de necessidade da unidade;
Desenhar processos internos da unidade e externos;

Gerenciar bases de dados em servidor SQL e realizar consultas;

Analisar bases de dados e elaborar relatérios para suportar a tomada de decisdo da unidade.

Cargo Analista Técnico | — Area: Tecnologia da Informagdo (Infraestrutura de Tecnologia da
Informagao e Seguranga das Informagdes)
Salario R$ 5.418,01
Cédigo Local de Trabalho N° de Vagas
AN18 Goiania Cadastro reserva

Requisitos Exigidos | Escolaridade

v' Formagado universitaria completa (graduagdo) em: Ciéncia da
Computagédo, Tecnologia da Informagdo, Engenharia da
Computacdo ou Redes, com diploma reconhecido pelo Ministério
da Educacéo.

Experiéncia

Comprovada de, no minimo, 6 meses, atuando como profissional de
nivel universitario completo, em atividades compativeis com as
principais atribuigdes da vaga, na area de:

v Suporte, Redes ou Infraestrutura de Sistemas.

Outros

v’ Possuir CNH, categoria “B” (no minimo).

v’ Desejavel pos-graduacio completa.

OBS: Tera 0,5 ponto adicional em sua nota final o candidato que
possuir pos-graduagdo completa, com carga horaria minima de 360
horas, conforme legislagdo vigente do Ministério da Educagéo
(especializagdo, mestrado, doutorado ou pds-doutorado), em Redes
de Computadores, Seguranga da Informagdo ou areas afim. A

referida pontuagédo ndo sera cumulativa por titulo de pés-graduacéo.

Conhecimentos Especificos

v' Geréncia de Projetos e Governanga de Tecnologia da Informacéo:

Componentes do modelo ITIL v3: Estratégia de servigos / Projeto de servigos / Transicado / Operacéo /




Melhoria continua de servigos.

Processos ITIL v3: Central de servigos / Geréncia de configuragdo / Geréncia de incidentes / Geréncia de
eventos / Geréncia de mudangas / Geréncia de problemas.

Continuidade de servigos de Tl: Analise de impacto / Analise de vulnerabilidade / Plano de Recuperagao
de Desastres.

Operagao de servigos de TI: Programacgao e execugéo dos Servigos / Monitoragdo dos servigos.

Visdo do PMBoK 42 edi¢édo sobre gerenciamento de projetos.

v' Estacdes de Trabalho:

Sistemas operacionais Windows 7 32-64 bits e Windows 8 32-64 bits: fungbes basicas, sistema de
arquivos NTFS, gerenciamento de memoria, instalagdo, configuragdo, manutencédo, analise de
desempenho, servigos de terminal, contas e grupos de usuarios, compartihamento de pastas e
permissdes, servigos de impressao, gerenciamento de discos.

Virtualizagéo de desktops: conceitos, VirtualBox versdo: configuragéo e criagao de maquinas virtuais.

v' Infraestrutura de Servidores:

Ambiente Windows Server 2003, 2008 e 2012: File Server e Print Server / DNS e DHCP / Servigos de
Diretorio Active Directory / Windows Server Failover Clustering / Programagédo PowerShell / Protocolos
Kerberos e NTLM.

Ambiente Linux: Sistema de arquivos EXT4 e JFS2 / Conceitos de LVM / Gerenciamento de processos /
Superusuario: su e sudo / Programagao bash.

Virtualizagdo de servidores: Virtualizagdo: conceitos, para-virtualizagdo e virtualizagdo total (full
virtualization) / VMware vSphere 5.1: fundamentos, configuragdo, administracdo e alta disponibilidade,
sistema de gerenciamento (Operation Manager).

Conceitos de sistemas de armazenamento de dados (Storage): Storage EMC VNX 5200 / Criagéo e

redimensionamento de LUNs / Criagéo de discos.

v' Armazenamento de Dados e Copias de Seguranca:

Conceitos de DAS, SAN (iSCSI, FCP), NAS(CIFS, NFS).

Conceitos de RAID.

Desempenho: IOPS, throughput, 10 sequencial e randémico, cache, prefetch.
SAN: zonning, multipathing, VSAN, Fabric.

Thin provisioning e desduplicago.

Conceitos de ILM.

Conceitos de copias de seguranga totais, incrementais e diferenciais.
Snapshots e backup de imagens de sistemas operacionais.

Servigo de backup no sistema VDP no software VMware vSphere.

Operagéao do BackupExec.

Gerenciamento de bibliotecas de fita.

v Seguranga da Informag&o:

Melhores praticas em politicas de seguranga. Norma ISO 27002, analise de risco, gestdo de




vulnerabilidades, resposta a incidentes de seguranga, testes de invasao.

Protecdo de estagdes de trabalho: antivirus SEP, firewall pessoal, controle de dispostivos USB,
identificagdo de codigos maliciosos (virus, worms, adware, trojan, spyware), hardening.

Protecao de rede: Juniper Firewall, autenticacédo de rede 802.1x.

Fundamentos de criptografia: Criptografia Simétrica e Assimétrica, Fungbes de Hash. 5 Certificagao
Digital. Infraestrutura de Chaves Publicas, ICP-Brasil.

Protegdo Web: Mcafee Web Gateway.

Ataques em redes e aplicagdes corporativas: DDoS, DoS, IP spoofing, port scan, session hijacking, buffer
overflow, SQL Injection, cross-site scripting, spear phishing, APT (advanced persistent threat);.

Andlise de protocolos. TCP/IP, IP v4 e v6, HTTP 1.1, SMTP, DNS, DHCP, FTP, HTTPS, LDAP v.3, ICAP,
NTP v4, EAP.

Redes de Computadores:

Tipos e topologias de redes: Redes locais, redes geograficamente distribuidas, topologias ponto a ponto
e multiponto / Fast Ethernet, Gigabit ethernet, 10 Gigabit Ethernet, Comutagao (switching).

Camadas de enlace, rede e de transporte: Comutagédo de pacotes / Protocolos de roteamento: menor
caminho, flooding, distance vector, EIGRP, OSPF, BGP, RIP, DVMRP, PIM, VRRP / Enderegamento IP /
DHCP / UDP / TCP /7 Port-based Network Access Control (IEEE 802.1x) / Link Aggregation (802.1ax) /
Cisco Performance Routing / Qualidade de Servigo (QoS), Servigos integrados, Servicos diferenciados,
Classe de servigo (CoS) / Spanning tree protocol (IEEE 802.1d) / VLAN (IEEE 802.1Q).

Telefonia: Telefonia TDM e Telefonia IP / Fundamentos de qualidade de voz em redes IP, jitter e laténcia
|/ Protocolos: Real-time Transport Protocol, Secure Real-time Transport Protocol, H323, Session Initiation
Protocol / Interconexdo com a rede publica de telefonia comutada.

Redes sem fio: padrao IEEE 802.11.

Geréncia de rede: Simple Network Management Protocol (SNMP) v1,v2,v2c e v3 / Analisador de
protocolos Wireshark / NetFow, Sflow.

Redes de Datacenter.

Colaboragao e Mensageria:

Microsoft Exchange 2010 e 2013: fundamentos, instalagdo, administragdo, configuragao, performance e
deteccao de problemas.

Mensageria: Conceitos basicos e fundamentos / Topologias e configuracdes server-server e serverclient /
Monitoramento de eventos, monitoramento de mensagens, contabilidade e mensagens de estatistica;
trace de aplicagdo; monitoragdo em tempo real / Seguranga, identificagdo e autenticagédo; controle de

acesso a objetos; integridade de dados; auditoria.

Principais Atribuigées

v
v
v
v
v
v

Monitorar servigos de rede e infraestrutura;

Instalar e configurar servidores e redes;

Implantar projetos de seguranca;

Administrar chamados a atender clientes;

Gerir projetos e contratos;

Mapear e especificar necessidades de solugdes de rede;




v’ Ter habilidade na comunicagdo com outras unidades e fornecedores;

v’ Atuar na melhoria continua nos processos internos da unidade.

Cargo Analista Técnico | — Area: Redatoria
Salario R$ 5.418,01
Cddigo Local de Trabalho N° de Vagas
AN19 Goiania Cadastro reserva
Requisitos Exigidos | Escolaridade v' Formacgdo universitaria completa (graduagdo) em: Letras ou
Comunicagao Social, com diploma reconhecido pelo Ministério da
Educacéo..

Experiéncia Comprovada de, no minimo, 6 meses, atuando como profissional de
nivel universitario completo, em atividades compativeis com as
principais atribuicdes da vaga, em:

v" Redagc&o de documentos oficiais e
v’ Selecéo, classificagio e organizagio de dados e informagdes para
elaboragéo de textos e
v" Revisdo de textos e
v Adaptacdo e reescritura de minutas de diferentes areas.
Outros v' Possuir CNH, categoria “B” (no minimo).
v Desejavel pos-graduagéo completa.

OBS: Tera 0,5 ponto adicional em sua nota final o candidato que
possuir pos-graduagao completa, com carga horaria minima de 360
horas, conforme legislagdo vigente do Ministério da Educagao
(especializagdo, mestrado, doutorado ou pods-doutorado), na area
especifica ou afim. A referida pontuagdo ndo sera cumulativa por

titulo de pdés-graduacao.

Conhecimentos Especificos

NNV

Técnicas de redagao.

Manual de redacao da Presidéncia da Republica.

A comunicagéo escrita oficial — qualidades e caracteristicas.

Conceitos e estrutura de documentos oficiais.

Ferramentas de busca e consultas para acompanhamento de matérias jornalisticas.

Selegao, classificagéo e organizagéo de dados e informagdes para elaboragao de documentos.

Principais Atribuiges

v’ Elaborar os documentos oficiais (Portarias, Oficios, Declaragdes, Resolugdes, etc.) do SEBRAE/GO;

v’ Corrigir e revisar os documentos da Diretoria Executiva e dos Conselhos;

v’ Auxiliar os colaboradores em duvidas gramaticais.
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Cargo Analista Técnico | — Area: Biblioteconomia
Salario R$ 5.418,01
Cddigo Local de Trabalho N° de Vagas
AN20 Goiania Cadastro reserva
Requisitos Exigidos | Escolaridade v Formagcao universitaria completa (graduagéo) em: Biblioteconomia,
com diploma fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo
Ministério da Educagao.
Experiéncia Comprovada de, no minimo, 6 meses, atuando como Bibliotecario.
Outros v" Possuir CNH, categoria “B” (no minimo).

v’ Desejavel pos-graduacio completa.

OBS: Tera 0,5 ponto adicional em sua nota final o candidato que
possuir pos-graduagao completa, com carga horaria minima de 360
horas, conforme legislagdo vigente do Ministério da Educagao
(especializagdo, mestrado, doutorado ou poés-doutorado), na area
especifica ou afim. A referida pontuagdo ndo sera cumulativa por

titulo de pdés-graduacao.

Conhecimentos Especificos

NEENIENIENIENEEN
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v
v
v
v

Documentagéo: conceitos basicos e finalidades

Normas técnicas para a area de documentacao (ABNT)

Métodos de Pesquisa de Informacgao

Técnicas de pesquisa em bases de dados nacionais e internacionais

Técnicas de analise e sintese da informagé&o/conhecimento

Indexagdo: conceito, definicdo, linguagens de indexagao, descritores, processos de indexagao, tipos de
indexagao

Classificagdo Decimal Dewey (CDD) e Classificagdo Decimal

Universal (CDU): estrutura, principios

Catalogagéo (AACR2)

Controle Bibliografico Universal

CutterSanborn; Recuperagao da informagao

Organizagdo e administragdo de bibliotecas: principios e fun¢des administrativas em bibliotecas, estrutura
organizacional; as grandes areas funcionais da biblioteca, marketing; centros de documentagéo e servigos de
informacao: planejamento, redes e sistemas; Programas e atividades culturais na Biblioteca;
Desenvolvimento de colecgdes: politicas de selecdo e de aquisi¢cdo, avaliagdo de colegdes; Servico de
referéncia

Atendimento ao usuério

Estudo de usuario

Preservacéo, conservacgao e restauragéo de obras

Tecnologia da Informagao: redes de bibliotecas e sistemas de informagao

Principais Atribuigbes

v' Atendimento ao publico-usuario;

v Controle de empréstimos e devolugdes;

v Planejamento do setor e elaboragéo de projetos;




Conservagao do acervo bibliografico de documentos;

Processamento técnico de material bibliografico:

Classificacdo, indexagcdo e catalogagdo de documentos em software de gerenciamento de
Biblioteca;

Participacao, divulgacdo e organizagdo do acervo em eventos.

3. INSCRICOES

3.1. O preenchimento do cadastro eletronico de inscrigao implicara o conhecimento e a tacita
aceitacdo das normas e condigbes estabelecidas neste Comunicado, sob as quais o candidato
nao podera alegar desconhecimento, portanto recomenda-se uma leitura atenta deste

documento.

3.1.1. Para acessar o sistema de inscricdo, recomenda-se a utilizagcdo dos seguintes

navegadores: Internet Explorer (versao superior a 8) ou Mozila Firefox ou Google Chrome.

3.2. Antes de efetuar a inscricdo pelo site da EGaion Consultoria — www.egaion.com.br -

pagina “Selec¢des” — “Selegdo SEBRAE/GO - 01/15”, o candidato devera certificar-se de que
preenche todos os requisitos exigidos para o espaco ocupacional de interesse, conforme

informagdes contidas no item 2 deste Comunicado.

3.3. O candidato podera se inscrever para uma unica vaga, pois todas as avaliagbes de
conhecimentos especificos ocorrerdo na mesma data e horario. Dessa forma, devera observar
o cédigo da vaga neste Comunicado e escolher o correspondente no momento do

preenchimento do cadastro eletrénico.

3.3.1. E vedada a inscrigdo condicional, a extemporanea, a via postal, a via fax ou a via correio

eletrénico.

3.3.2. Para preencher o cadastro eletrbnico de inscricdo é imprescindivel o numero de

Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.

3.3.3. As informagdes prestadas no momento da inscrigdo sdo de inteira responsabilidade do
candidato, dispondo a EGaion Consultoria e/ou o0 SEBRAE Goids do direito de excluir deste
Processo Seletivo aquele que nao preencher o cadastro eletronico de forma completa e correta

ou que prestar informagdes inveridicas, ainda que constatadas posteriormente.

3.3.4. Se o candidato interromper o preenchimento do cadastro de inscricao antes do término,

ao retornar devera digitar seu CPF para recuperar as informacdes ja digitadas.



http://www.egaion.com.br/

3.3.4.1. Se um ou mais dados (CPF/ cédigo da vaga) estiverem incorretos o0 acesso nao sera

permitido.

3.3.5. Uma vez finalizado o preenchimento do cadastro eletrénico nenhuma informagédo podera
ser alterada, excluida ou inserida e ndo serdo aceitos pedidos de ajustes, cancelamento ou
alegacéo de desconhecimento. Portanto, certifique-se de todas as informagdes antes de inseri-

las no sistema e lembre-se que esse cadastro é utilizado para Analise Curricular.

3.3.5.1. Preencha corretamente o n° do CPF e o cédigo da vaga pretendida, pois uma vez

preenchidos esses campos, 0s mesmos hao poderao ser alterados.

3.4. O SEBRAE Goias e a EGaion Consultoria ndo se responsabilizam por inscricdo nao
recebida por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagéo,
congestionamento das linhas de comunicagéo, problemas com navegadores de internet, bem

como outros fatores que impossibilitem a transferéncia de dados.

3.5. As inscrigbes somente serdo validadas apés o pagamento da taxa de inscricdo, que

devera ocorrer através do boleto bancario gerado automaticamente pelo sistema eletrénico.

3.5.1. O acesso ao boleto dar-se-a, automaticamente, apds a finalizagao do preenchimento do
cadastro eletrénico. Fique atento e imprima esse boleto logo apés a conclusdo do

preenchimento do cadastro eletrénico de inscricdo. Novo acesso ao boleto sé sera possivel

através do link disponivel no e-mail de confirmagéao de finalizagdo de cadastro.

3.5.2. O valor da taxa de inscrigdo sera de R$ 120,00 para as vagas de Analista Técnico e R$

80,00 para as vagas de Assistente.
3.5.3. Caso néo ocorra o pagamento, o candidato estard automaticamente excluido da selegao.

3.5.4. Qualquer pagamento efetuado apds o prazo estabelecido no item 7 - “Cronograma”

deste Comunicado sera desconsiderado para efeito de inscrigdo do candidato.

3.5.5. Ndo havera, em hipétese alguma, devolugéo da importancia paga para fins de inscri¢éo,

exceto se a selegao for totalmente cancelada.

3.5.6. Nao havera isengao total ou parcial do valor da taxa de inscricao, exceto para os
candidatos que se declararem Portadores de Deficiéncia e os candidatos que se declararem
impossibilitados de arcar com o pagamento da taxa de inscrigcao (hipossuficientes) que
comprovarem renda familiar mensal igual ou inferior a dois salarios minimos, observados os

demais requisitos estabelecidos neste Comunicado.

3.5.6.1. O interessado que preencher o requisito do subitem anterior e desejar isencédo de
pagamento da taxa de inscricdo neste Processo Seletivo devera preencher o cadastro

eletrbnico de inscricio e enviar, por e-mail, para EGaion Consultoria -



processoseletivo@egaion.com.br formulario de isengdo de taxa, devidamente preenchido e

assinado, disponibilizado no site www.egaion.com.br — pagina “Selegbes” - “Selegéo

SEBRAE/GO - 01/15”, com cépia dos comprovantes de renda préprios e de todos os membros

da familia que contribuam para seu sustento e dos seus dependentes legais ou, para os

candidatos portadores de deficiéncia, na forma do subitem 3.7, copia de laudo médico que

comprove a sua deficiéncia.

3.5.6.2. Somente serdo aceitos como comprovantes de renda os seguintes documentos:

a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) — paginas que contenham fotografia,
identificacdo e anotagdo de nenhum ou do ultimo contrato de trabalho e da primeira
pagina, anterior € subsequente (com correspondente data de saida anotada no ultimo
contrato de trabalho ou em branco), ou

b) Contracheque dos ultimos 3 (trés) meses ou

c) No caso de autdbnomos, contrato de prestacdo de servigos e/ou declaragéo de préprio
punho dos rendimentos correspondentes a prestacdo de servicos e recibo de

pagamento autbnomo (RPA).

3.5.6.3. Além da apresentacao dos documentos necessarios a comprovagao da renda familiar
ou da condicao de pessoa com deficiéncia, o candidato devera entregar copia dos seguintes
documentos:

a) Documento de identidade do requerente.

b) Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do requerente.

c) Comprovante de residéncia em nome do candidato (conta atualizada de luz, agua,

telefone, cartdo de crédito ou documento bancario).

3.56.6.4. As informacgdes prestadas no requerimento de isengdo, bem como a documentagao
apresentada, serdo de inteira responsabilidade do candidato, podendo responder este, a
qualquer momento, por crime contra a fé publica, o que acarretara em sua eliminagdo do

Processo Seletivo.

3.5.6.5. N&o sera concedida isencdo de pagamento de taxa de inscricdo ao candidato que:
a) Omitir informacgdes e/ou torna-las inveridicas.
b) Fraudar e/ou falsificar documentacgao.
c) Pleitear a isengéo, sem apresentar todos os documentos previstos neste Comunicado.
d) Nao observar a forma, o local, o prazo e os horarios estabelecidos neste Comunicado.
e) Deixar de preencher, de forma completa e correta, o cadastro de inscricdo disponivel

no site da EGaion Consultoria.

3.5.6.6. Todos os pedidos de isencdo serdo analisados e julgados pela equipe técnica da

EGaion Consultoria.
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3.5.6.7. A relagcédo dos pedidos de isengado deferidos sera divulgada no endereco eletrénico

EGaion Consultoria - www.egaion.com.br — pagina “Selegbes” — “Selegdo SEBRAE/GO - 01/15”

3.5.6.8. Os candidatos que tiverem seus pedidos de isencao indeferidos deverao, para efetivar
a sua inscrigao e continuar participando do Processo Seletivo, efetuar o pagamento da taxa na
forma e no prazo estabelecido neste Comunicado. O ndo pagamento da taxa de inscrigdo

implicara, automaticamente, na sua exclusao do Processo Seletivo.

3.6. A confirmacao da inscrigdo valida sera disponibilizada aos candidatos no site da EGaion

Consultoria — www.egaion.com.br — pagina “Sele¢bes” — “Selecdo SEBRAE/GO - 01/15,

conforme cronograma constante nesse Comunicado.

3.7. A qualquer tempo, o SEBRAE Goias podera determinar a anulagdo da inscrigao, das
provas e da contratagdo do candidato, desde que verificada qualquer falsidade nas

declaracbes e/ou quaisquer irregularidades nas provas ou nos documentos apresentados.

3.8. E assegurado & pessoa com deficiéncia o direito de se inscrever neste processo seletivo,

desde que as atribuigdes do Espaco Ocupacional (cargo) pretendido sejam compativeis com a

deficiéncia de que é portador, conforme legislagdo em vigor.

3.8.1. O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizagdo das avaliagées

devera enviar, por e-mail, para EGaion Consultoria — processoseletivo@egaion.com.br o

formulario de atendimento especial devidamente preenchido e assinado, disponibilizado no site

www.egaion.com.br — pagina “Selecdes” — “Sele¢cao SEBRAE/GO - 01/15”, dentro do prazo

estabelecido no item 7 — Cronograma.
3.8.1.1. Apds o periodo especificado no item 7 “Cronograma”, a solicitagao sera indeferida.

3.8.2. A solicitagdo de condicbes especiais sera atendida segundo os critérios de viabilidade

e de razoabilidade.

3.8.3. A relagdo dos candidatos que tiveram o seu atendimento especial deferido sera
divulgada por ocasido da divulgagdo do comunicado de locais e horarios de realizagdo da

Avaliagao de Conhecimentos.

3.8.4. O laudo médico valera somente para este processo seletivo, ndo sendo devolvido e nao

sendo fornecidas cépias do mesmo.

3.9. O comprovante do pagamento da taxa de inscricdo deverd ser mantido em poder do
candidato e apresentado nos locais de realizagdo das provas, se solicitado.


http://www.egaion.com.br/
http://www.egaion.com.br/
mailto:processoseletivo@egaion.com.br
http://www.egaion.com.br/

4. ETAPAS DA SELECAO

4.1. O candidato é responsavel por buscar as informacgoes referentes a data, horario e local de
realizagdo das avaliagbes diretamente no site da EGaion Consultoria - www.egaion.com.br —
pagina “Sele¢des” — “Selecdo SEBRAE/GO - 01/15”, ndo tendo o SEBRAE Goias ou a EGaion

Consultoria obrigagdo de efetuar contatos individuais e ndo cabendo ao candidato alegar

desconhecimento das datas, locais e demais informacgdes contidas neste Comunicado ou nas

demais publicagdes sobre este processo.

4.2. O Processo Seletivo constara das seguintes etapas, na ordem apresentada:

42.1. 12 ETAPA: AVALIACAO DE CONHECIMENTOS - de carater eliminatério e
classificatoério:

4.2.1.1 A avaliacdo de conhecimentos constara de uma prova objetiva e de uma prova

discursiva (Estudo de Caso).

4.2.1.2 Serao convocados para a 12 etapa todos os candidatos que tiverem sua inscrigdo
validada, isto é, aqueles que preencheram o cadastro eletrénico e efetuaram o pagamento da

taxa de inscrigdo.

4.2.1.3. A Avaliagao de Conhecimentos abrangera o conteudo descrito em Conhecimentos
Especificos, conforme item 2. Vagas e Conteldos Gerais (Lingua Portuguesa, Micro e

Pequenas Empresas no Brasil e Informatica) constante no Anexo |, deste Comunicado:

a) Prova objetiva de conhecimentos com 40 questdes no valor total de 40 pontos, sendo:

S N° de Peso de cada Total de

questdes questéo pontos
Lingua Portuguesa 10 1,0 10,00

Micro e Pequenas Empresas no
Brasil (incluindo Lei Geral e El - 05 1,0 05,00
Empreendedor Individual)

Informatica 05 1,0 05,00
Conhecimentos Especificos 20 1,0 20,00
Total 40 40,00

A nota em cada item da prova objetiva sera feita com base nas marcagbes da folha de
respostas, sendo atribuido 1,00 ponto caso a resposta esteja em concordancia com o

gabarito oficial definitivo das provas e 0,00 ponto, caso a resposta do candidato esteja em
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discordancia com o gabarito oficial definitivo das provas, caso ndo haja marcag¢ao ou haja

marcagao dupla.

b) Prova discursiva/ estudo de caso no valor de 60 pontos, cuja resposta devera conter,

no minimo, 20 linhas e, no maximo, 30 linhas, sendo que as respostas fora desse

padrao ndo serao corrigidas. O tema sera de acordo com os conteudos especificos,

objetivando avaliar:

Recursos de Aspectos Estrutura do Aspectos Conhecimento
Linguagem Argumentativos Texto Gramaticais Técnico do Tema
(10 pontos) (10 pontos) (10 pontos) (10 pontos) (20 pontos)

v Clareza. v" Aprofundamen | v' Estruturagao: v Ortografia. v" Dominio do
v' Adequacéo e to e dominio introducéo, v' Pontuacéo. tema, tendo por

riqueza do do tema. desenvolvimen | v* Acentuagio. referéncia o

vocabulario/ v' Argumentagao to e conclusdo. | v Concordanci conteudo
linguagem. e criticidade. v' Adequacao a a e nominal programatico

v' Construgao v' Uso de proposta. e verbal. de
dos periodos. exemplos, v' Sequéncia de Conhecimentos
dados, ideias. Especificos
citagoes. contido neste

v' Riqueza e
consisténcia

das ideias.

Comunicado.

Sera atribuida nota Zero a prova discursiva/ estudo de caso que:

a) Fugir a modalidade de texto e/ou ao tema proposto.

b) Apresentar textos sob forma nao articulada verbalmente (apenas com desenhos,

numeros e palavras soltas ou em forma de verso).

c) For escrita a lapis, em parte ou na sua totalidade.

d) Deixar de atender as exigéncias contidas nas orientagbes transmitidas no momento da

avaliacao.

4.2.1.4 Nao serao fornecidas referéncias bibliograficas, materiais para consulta, provas

anteriores ou apostilas. O conteudo programatico esta descrito no item 2. Conhecimentos

Especificos e no Anexo | deste Comunicado.

4.2.1.5. Sera considerado aprovado nessa etapa o candidato que obtiver o minimo de 80

pontos no somatério das provas: objetiva e discursiva.




4.2.1.5.1. Os candidatos que ndo obtiverem um minimo de 50% de acerto (20 pontos) na prova

objetiva serao, automaticamente, desclassificados e nao terdo a prova discursiva corrigida.

4.2.1.6. Os candidatos nado eliminados na forma dos subitens anteriores (4.2.1.5. e 4.2.1.5.1))

serao ordenados em ordem decrescente da nota obtida no somatério das provas.
4.2.1.7. A avaliagao de conhecimentos tera a duragdo maxima de até 04 horas.

4.2.1.7.1. Iniciadas as provas, nenhum candidato podera retirar-se da sala antes de decorrida 1

hora do inicio da prova.

4.2.1.8. Nao sera permitido ao candidato entrar e/ou permanecer no local de aplicagado das
provas, portando aparelhos eletronicos (agenda eletronica, bip, gravador, telefone celular,
palmtop, reldgio, etc.), ligados, bem como a comunicagao entre candidatos ou com terceiros. O

descumprimento desta instrugao implicara na eliminagao do candidato do processo seletivo.

4.2.1.9. Ainda tera sua prova anulada e sera automaticamente desclassificado do processo

seletivo o candidato que, durante a realizagao das provas:

a) For surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugao das provas.

b) Utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamentos eletrénicos, dicionario,
notas ou impressos que nao forem expressamente permitidos ou realizar consulta de
qualquer espécie.

c) Faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das
provas, com as autoridades presentes e com os demais candidatos.

d) Recusar-se a entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua
realizagao.

e) Afastar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas ou qualquer
documento relativo ao processo seletivo.

f) Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento
indevido.

g) Utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovagéo prépria ou

de terceiros, em qualquer etapa do processo seletivo.

4.2.1.10. Para a realizagado da avaliagdo de conhecimentos, o candidato lera as questdes no
caderno de questdes e marcara suas respostas na Folha de Respostas. A Folha de Respostas,
cujo preenchimento é de responsabilidade do candidato, é o unico documento valido para

corregao.

4.2.1.11. Nao serdao computadas questdes nao respondidas, questdes que contenham mais de

uma resposta (mesmo que uma delas esteja correta), emendas ou rasuras, ainda que legiveis.



4.2.1.12. Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal todo material utilizado em sala,
em especial, as folhas de respostas e o caderno de questdes cedidos para a execugdo da

prova, em decorréncia da legislagao e direitos autorais.

4.2.1.13. As Folhas de Respostas dos candidatos serdo personalizadas e assinadas,

impossibilitando a substituigao.

4.2.1.14. O candidato ndo devera amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de qualquer
modo, danificar as suas folhas de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da

impossibilidade de realizagao da adequada correcao.

4.2.1.15. O candidato é responsavel pela conferéncia de seus dados, em especial vaga e
numero de inscrigdo, sendo que qualquer incorrecao devera ser imediatamente comunicada ao

fiscal da prova.

4.2.1.16. O gabarito das questées da Avaliagdo de Conhecimentos sera divulgado no site da

EGaion Consultoria - www.egaion.com.br — pagina “Sele¢des” — “Selegdo SEBRAE/GO -

01/15”, conforme cronograma estabelecido no item 7 deste Comunicado.

4.2.1.17. Para a realizagdo da Prova Discursiva/ Estudo de Caso, o candidato recebera folha
especifica, na qual redigira com caneta de tinta azul ou preta. A Prova Discursiva/ Estudo de
Caso devera ser escrita em letra legivel, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da

impossibilidade de realizagdo da adequada corregao.

4.2.1.17.1. O texto definitivo para a Prova Discursiva/ Estudo de Caso sera o unico documento
valido para essa avaliagdo. As folhas para rascunho sdo de preenchimento facultativo e nao

valem para finalidade de avaliagao.

4.2.1.18. Demais informagdes inerentes a Avaliagdo de Conhecimentos constardao no

Comunicado de convocagao para essa etapa.

4.2.2. 22 ETAPA: ANALISE CURRICULAR E DOCUMENTAL - de carater eliminatério:

4.2.2.1. A analise curricular e documental constara da verificagcao de atendimento ou nao aos
requisitos do espago ocupacional (cargo), relativos a escolaridade, experiéncia e demais

exigéncias, conforme descrito no item 2 deste Comunicado.

4.2.2.1.1. Os requisitos exigidos deverdo estar concluidos até a data de entrega da

documentagdo comprobatéria.
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4.222. Todos os candidatos aprovados na etapa anterior (1% etapa: Avaliacdo de

Conhecimentos — provas objetiva e discursiva/ estudo de caso) deverdo entregar, dentro do

prazo estabelecido no item 7 — Cronograma, a seguinte documentagédo para comprovagao dos

requisitos descritos no item 2 deste Comunicado, em copia simples:

OBS: Recomenda-se o envio, apenas, dos documentos necessarios a comprovacéo dos

requisitos exigidos e adicionais.

a) Comprovante de escolaridade:

Diploma/ Certificado de Conclusao de Curso reconhecido pelo MEC ou declaragao
de que o diploma esta em fase de elaboragéo, contendo informagdes do curso e

data em que ocorreu a colacéo de grau.

Observacoes:

i. O comprovante de conclusdo de curso devera ser expedido por instituicdo oficial de

ensino, devidamente reconhecida pelo MEC, somente sendo aceitas certiddes ou

declaragbes de instituicbes nas quais constem todos os dados necessarios a sua

perfeita avaliagao.

ii. O documento relacionado a curso realizado no exterior somente sera considerado

quando devidamente reconhecido por instituicdo educacional brasileira, na forma da lei,

e devera vir acompanhado pela correspondente traducdo efetuada por tradutor

juramentado.

b) Comprovagédo de experiéncia (exercicio da atividade profissional):

Para exercicio de atividade em empresal/instituicdo privada: copia da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) contendo a parte de identificagdo do
candidato e do registro do empregador (com inicio e fim, se for o caso) acrescida de
declaragdo do empregador que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e

a espécie do servigo realizado, com a descri¢do das atividades desenvolvidas.

. Para exercicio de atividade em empresa/instituicdo publica: declaragdo ou certiddo

de tempo de servigo, emitida pela area de pessoal ou de recursos humanos (nao
havendo 6rgéo de pessoal ou de Recursos Humanos, a autoridade responsavel
pela emissdo do documento devera declarar/certificar também essa inexisténcia),
que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servigo
realizado, com a descri¢cao das atividades desenvolvidas.

Para exercicio de atividade como proprietario ou sécio de empresa/instituigdo
privada/servigo prestado como auténomo: Cépia do contrato Social de empresa em
que tenha participagao societaria, cujo objeto social guarde relagdo direta com a
experiéncia requerida para a vaga em que se candidata, ou contrato de prestacéo

de servigos ou recibo de pagamento autbnomo — RPA, neste ultimo caso, com a



apresentacao do primeiro e do ultimo més recebido, acrescido de declaragao do
contratante que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do

servigo realizado, com a descri¢cao das atividades desenvolvidas.

Observacgoes:
i. A comprovacao do exercicio da atividade profissional, conforme item 2, para o espaco

ocupacional (cargo) de ANALISTA TECNICO devera ser como profissional de nivel

universitario completo, ou seja, atuagdo em cargos cuja formagao requerida seja o nivel

universitario completo.

ii. Nao serao consideradas como experiéncia para o Espago Ocupacional (cargo) de
ANALISTA TECNICO as atividades de: docéncia, pesquisa, estagio, monitoria, bolsista
ou prestagao de servigos como voluntario.

iii. Para o espaco ocupacional (cargo) de ASSISTENTE sera considerada experiéncia em

estagio.

OBS: Os documentos entregues permanecerdao em cadastro, independentemente do resultado

obtido pelo candidato no processo seletivo. Portanto, ndo poderdo ser devolvidos.

4.2.2.3. Os candidatos que atenderem a todos os requisitos estardao habilitados a participar da

3?2 Etapa — Avaliagao Técnica-Situacional, conforme subitem 4.2.3.

4.2.2.3.1. O participante sera eliminado do Processo Seletivo caso ndo comprove 0s requisitos
exigidos e/ou os adicionais pontuados, até o encerramento do prazo recursal de 2 dias Uteis da

data de divulgagéo do resultado dessa etapa.

4.2.2.4. Os candidatos que deixarem de atender a um ou mais requisitos estardo eliminados,

automaticamente, do Processo Seletivo.

423. 3 ETAPA: AVALIACAO TECNICA-SITUACIONAL - de carater eliminatério e

classificatorio:

4.2.3.1.Visando permitir a analise das competéncias necessarias ao espago ocupacional
(cargo), os 10 primeiros candidatos classificados, para cada vaga, considerando as etapas

anteriores, submeter-se-ao a Avaliagdo Técnica-Situacional.

4.2.3.2. Sera divulgada lista nominal dos 10 primeiros candidatos classificados, com local e
data para a realizagdo da Avaliacdo Técnica-Situacional, no site - www.egaion.com.br — pagina
“Selecgdes” — “Selegcdo SEBRAE/GO - 01/15”.



http://www.egaion.com.br/

4.2.3.3. Os demais candidatos somente serdao chamados para Avaliagao Técnica-Situacional

caso haja um percentual total de auséncias/ eliminagées igual a 100%.

4.2.3.4.0s candidatos serdao avaliados, individualmente, por uma banca examinadora

composta por 3 (trés) profissionais.

4.2.3.5. A Avaliagcao Técnica-Situacional tera duragao total de, no maximo, 30 minutos/ por

candidato.

4.2.3.6. A Avaliagdo Técnica-Situacional consistira de questionamento oral sobre temas
relacionados ao exercicio profissional e versara sobre os conhecimentos especificos

relacionados no item 2. deste Comunicado.

4.2.3.6.1. Na Avaliagao Técnica-Situacional serao considerados:

Critérios Pontuagao

Dominio do contelido nos temas abordados 1,5 pontos
Demonstragao de conhecimento técnico aplicado 1,5 pontos
Emprego adequado da linguagem 1,5 pontos
Articulacao do raciocinio 1,5 pontos
Seguranga e argumentagao 1,5 pontos
Subtotal 7,5 pontos

4.2.3.6.2. A Avaliagao Técnica-Situacional valera 30 pontos e consistira de 4 questdes, valendo

7,5 pontos cada uma.

4.2.3.6.3. Serao atribuidas notas por examinador, para cada candidato.

4.2.3.6.4. A nota da Avaliagao Técnica-Situacional sera o resultado da média aritmética das

notas atribuidas pelos examinadores observado o subitem 4.2.3.6.1.

4.2.3.6.5. Sera eliminado o candidato que obtiver nota inferior a 24 pontos na Avaliagao

Técnica-Situacional.

4.2.3.6.6. Demais informacgbes inerentes a Avaliagcdo Técnica-Situacional constardo no

Comunicado de convocagdo para essa etapa.

4.3. A realizagao da 12 etapa (Avaliagao de Conhecimentos Especificos) do Processo Seletivo
ocorrera, conforme opgdo da vaga no ato da inscricdo, nas seguintes localidades: Goiania,
Anapolis, Rio Verde, Jatai, Sao Luiz de Montes Belos, Goianésia, Cataldo, Luziania, Posse,
Porangatu e Caldas Novas. A realizagdo das demais etapas sera centralizada na cidade de
Goiéania.



Os enderecgos para realizagdo de cada etapa serao divulgados oportunamente, por ocasido da
convocagao, no site da EGaion Consultoria - www.egaion.com.br — aba “Sele¢des” — link
“Sele¢cdo SEBRAE/GO - 01/15”.

4.4. As despesas relativas a participagdo do candidato neste Processo Seletivo correrdo a
expensas do proprio candidato, ndao sendo o SEBRAE Goias ou a EGaion Consultoria

responsaveis por qualquer custo.

4.5. Nos dias das avaliagbes, o candidato devera comparecer ao local designado, com
antecedéncia minima de 30 minutos, portando documento original de identificacdo e caneta

esferografica de tinta preta ou azul.

4.6. Nao sera admitida a entrada nas salas de avaliagdes de candidato que se apresente apds

o horario estabelecido para o seu inicio.

4.7. O candidato somente tera acesso aos locais da realizacdo das avaliagbes mediante

apresentagao obrigatéria do Documento Original de Identidade, que devera estar em perfeitas

condi¢des, de forma a permitir, com clareza, a identificagdo do candidato. Como néao ficara
retido, sera exigida a apresentagdo do original, ndo sendo aceitas codpias, ainda que

autenticadas.

4.7.1. Serao considerados Documentos de Identidade: Carteiras expedidas pelos Comandos
Militares, pelas Secretarias de Seguranga Publica, pelos Institutos de ldentificagdo e pelos
Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores de exercicio
profissional (ordens, conselhos etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras
funcionais expedidas por érgao publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira
de trabalho e previdéncias social; carteira nacional de habilitacdo (somente o modelo aprovado
pelo artigo 159 da Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997).

4.7.2. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das
avaliagcbes, documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser
apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgao policial, expedido ha, no

maximo, noventa dias.

4.8. Ao candidato s6 sera permitida a realizagao das avaliagdes nas respectivas datas, locais e
horarios divulgados neste Comunicado e site da EGaion Consultoria - www.egaion.com.br —
pagina “Selecdes” — “Selecdo SEBRAE/GO - 01/15”.

4.8.1. Nao havera segunda chamada ou repeticao de nenhuma das etapas da selecgao.

4.8.2. O candidato nao podera alegar desconhecimentos quaisquer sobre a realizagdo das

avaliagbes como justificativa de sua auséncia.
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4.8.3. O ndo comparecimento as avaliagdes, qualquer que seja o motivo, caracterizara

desisténcia do candidato e resultara em sua eliminagao automatica do Processo Seletivo.

4.9. A EGaion Consultoria ndo se responsabilizara por perdas ou extravios de objetos ou de

equipamentos ocorridos durante a realizacdo das avaliagées, nem por danos neles causados.

5. CRITERIO DE DESEMPATE

5.1.Em caso de empate, tera preferéncia o candidato que obtiver, na ordem apresentada:
a) Maior nota na prova discursiva/ estudo de caso
b) Maior pontuagao na prova objetiva
c) Maior pontuagdo na avaliagao técnica-situacional
d) Maior pontuagdo no conjunto de questées de “Conhecimentos Especificos” — prova

objetiva.

6. RESULTADO FINAL DO PROCESSO SELETIVO

6.1. A nota final no processo seletivo sera o somatério da nota final na prova objetiva, na

discursiva/ estudo de caso e na Avaliagdo Técnica-Situacional.

6.2 O candidato selecionado sera convocado pelo SEBRAE Goias para admissdo obedecendo
ao numero de vagas oferecidas para o espago ocupacional (cargo), conforme item 2 deste

Comunicado.

6.3 Os candidatos remanescentes compordo um banco de reserva, pelo prazo de até 1 (um)
ano, prorrogavel por igual periodo a critério do SEBRAE Goias, a contar do resultado final
deste Processo Seletivo, por ordem de classificagao final, que poderdo ser convocados em
caso de:

a) Desisténcia dos primeiros classificados ou

b) Demiss&o dos primeiros colocados ou

c) Abertura de novos espagos ocupacionais (cargos) com o perfil exigido neste

Comunicado.

6.4. Os candidatos aprovados para a vaga AS12 — PCD, caso convocados para admissao,
deverao passar por pericia médica realizada por exame médico que verificara a qualificagao
dos candidatos, referente a deficiéncia ou ndo, bem como a compatibilidade (ou nao) entre as

atribuicdes do cargo e a deficiéncia apresentada.



7. CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO

As convocacdes e resultados das etapas ou qualquer outro comunicado/ alteragcdo seréo

divulgados no site da EGaion Consultoria - www.egaion.com.br — pagina “Sele¢des” — “Sele¢ao

SEBRAE/GO - 01/15”, conforme segue, em datas provaveis:

ETAPA DATA HORARIO (Brasilia)
Divulgagéo do Processo (anuncio em jornal) 13/09/15
Inscrigcoes 14/09 a Abertura: 14/09/15 - 14h
13/10/15 Encerramento: 13/10/15 - 18h
Periodo para apresentagéo de solicitagéo de
) ) ) _ 14/09 a
atendimento especial (PCD) e/ou isengao de
05/10/15
taxa de pagamento
Divulgacéo dos candidatos com solicitagdo de
06/10/15 Ap6s 17h00
isencao deferida
Fim das Inscri¢cdes 13/10/15 A partir das 18h01
Pagamento das Inscri¢cdes 14/09 a Expediente Bancario
14/10/15
Data Limite para Pagamento 14/10/15 Expediente Bancario
Divulgagao das Inscri¢cdes validadas 19/10/15 Apds 17h00
Convocacao 1?2 Etapa — Avaliagéo de ]
19/10/15 Ap6s 17h00
Conhecimentos
Realizagao 12 Etapa — Avaliagao de Conforme agenda a ser
25/10/15
Conhecimentos divulgada na convocagéao
Divulgagéo do gabarito 26/10/15 Apos 17h00
Resultado 12 Etapa — Avaliacao de
11/11/15 Ap6s 17h00
Conhecimentos
Convocacgao:
22 Etapa — Analise Curricular e Documental 16/11/15 Ap6s 17h00
32 Etapa — Avaliagao Técnica-Situacional
Realizacao:
23/11 a Conforme agenda a ser
22 Etapa — Analise Curricular e Documental
] . ] ) 04/12/15 divulgada na convocacgao
32 Etapa — Avaliagao Técnica-Situacional
Resultado:
22 Etapa — Analise Curricular e Documental 14/12/15 Apéds 17h00
3?2 Etapa — Avaliagao Técnica-Situacional
Resultado Final do Processo 18/12/15 Apéds 17h00
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7.2. Apés a divulgagao dos resultados preliminares, o candidato podera solicitar, somente por
escrito, esclarecimentos/ pedidos de revisédo no prazo maximo de até 2 (dois) dias Uteis da data

de divulgacao do respectivo resultado.

7.2.1. Essas solicitacbes deverdo ser formuladas exclusivamente acessando o enderego:

www.egaion.com.br/faleconosco

7.2.2. No 2° dia, as solicitagdes de esclarecimentos/ pedidos de revisdo serdo recebidas até
18h00 (horério de Brasilia).

7.2.3. A solicitacao devera ser individual, com a indicagao da situagao em que o candidato se
julgar prejudicado, devidamente fundamentado, comprovando as alegagées com documentos
anexos, citacoes de artigos, legislagao, itens, paginas de livros, nomes de autores etc. €, ainda,

a exposi¢cao de motivos e argumentos com fundamentagdes circunstanciadas.
7.2.4. O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito.

7.2.5. Serao rejeitadas liminarmente as solicitacdes inconsistentes e enviadas fora do prazo ou
nao fundamentadas e as que nao contiverem dados necessarios a identificagdo do candidato,

como seu nome, numero de inscricdo e vaga, obrigatoriamente. Ainda serdo rejeitadas

solicitagdes enviadas pelo correio, fac-simile ou qualquer outro meio que ndo o previsto neste

Comunicado.

7.2.6. A decisdo da banca examinadora sera irrecorrivel, consistindo em dultima instancia,
sendo soberana em suas decisdes, razao pela qual ndo caberdo recursos administrativos
adicionais, exceto em casos de erros materiais, havendo manifestacdo posterior da Banca

Examinadora.

7.2.7. Em nenhuma hipotese serdo aceitos pedidos de revisdao de respostas, recursos de

recursos e/ou recurso de gabarito oficial definitivo, exceto no caso previsto no item anterior.

7.2.8. A solicitagao cujo teor desrespeite a Banca Examinadora ou qualquer colaborador do

SEBRAE e/ou EGaion Consultoria sera preliminarmente indeferida.

7.2.9. Se do julgamento da solicitagdo resultar na anulagdo de questdo(des), a pontuagao
correspondente a essa(s) questao(des), sera atribuida a todos os candidatos, independente de

terem recorrido ou nao.

7.2.10. Manifestagdes recebidas fora do prazo acima estipulado (datas e/ou horarios) seréo

desconsideradas.
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8. REQUISITOS PARA CONTRATACAO

8.1. Ter sido aprovado em todas as etapas do Processo Seletivo.

8.2. Apresentar toda a documentagao solicitada pelo SEBRAE Goias quando da sua

convocagao para admissao.

8.2.1. O candidato que deixar de apresentar, por ocasidao da convocacgao, a documentagao
exigida para admissdo e no periodo determinado pelo SEBRAE Goias, estara eliminado do

processo.

8.3. Ter sido aprovado no exame médico admissional.

9. DISPOSIGOES FINAIS

9.1. A participagdo do candidato implicara no conhecimento e aceitacdo das normas para o
Processo Seletivo contidas neste Comunicado, no anuncio publicado no jornal e em outras
comunicagdes a serem divulgadas no site da EGaion Consultoria - www.egaion.com.br — pagina
“Selecoes” — “Selecao SEBRAE/GO - 01/15".

9.2. A aprovacgao dos candidatos neste Processo Seletivo ndo implica obrigatoriedade na sua
admissao, cabendo ao SEBRAE Goias a avaliagao da conveniéncia e oportunidade de aproveita-
los em numero estritamente necessario as atividades por ele desenvolvidas, respeitada a ordem

de classificagao correspondente as vagas definidas no item 2.

9.3. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos e
Comunicados referentes a este Processo Seletivo divulgados no site da EGaion Consultoria -

www.egaion.com.br — pagina “Sele¢des” — “Sele¢cdo SEBRAE/GO - 01/15”.

9.4. Nao serao dadas, por telefone, informagdes a respeito de datas, locais e horarios de
realizacdo das provas ou quaisquer outras informagdes. O candidato devera observar

rigorosamente os Comunicados a serem divulgados.

9.5. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das avaliagdes,
documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser apresentado
documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgéo policial, expedido ha, no maximo,

noventa dias.

9.6. Nao serao fornecidos atestados, declaragdes, certificados ou certidoes relativas a

habilitagao, classificagcdo ou nota de candidatos neste Processo Seletivo.
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9.7. Em caso de alteracdo dos dados pessoais (nome, enderego, telefone para contato)
constantes da Ficha/Formulario de Inscrigdo, o candidato devera comunicar imediatamente ao

fiscal de prova e solicitar a corregéo.

9.8. Os itens deste Comunicado poderao sofrer eventuais alteragoes, atualizacbes ou
acréscimos enquanto nao consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito,
circunstancia que sera mencionada em Comunicado ou aviso a ser publicado no site da EGaion

Consultoria - www.egaion.com.br — pagina “Selecdes” — “Selecdo SEBRAE/GO - 01/15”.

9.9. O SEBRAE Goias e a EGaion Consultoria ndo se responsabilizam por quaisquer cursos,

textos, apostilas e outras publicacdes referentes a este Processo Seletivo.

9.10. Apods a avaliagdo de conhecimentos sera publicado o gabarito, porém nao sera publicado o
caderno de questbes, assim como nao sera permitida saida da sala de avaliagdbes com o mesmo

em respeito a legislagao/ direitos autorais.

9.11. A inexatiddo das declaragbes, as irregularidades de documentos ou de outra natureza,
ocorridas no decorrer do processo seletivo, mesmo que so6 verificada posteriormente, eliminara o
candidato do processo seletivo, anulando-se todos os atos e efeitos decorrentes da sua

inscrigao.

9.12. As ocorréncias nao previstas neste Comunicado ou os casos duvidosos serao resolvidos,

em carater irrecorrivel, pela Comissdao Coordenadora do Processo Seletivo.
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ANEXO |

CONTEUDO PROGRAMATICO

CONTEUDOS GERAIS

Lingua Portuguesa - Compreenséo e interpretacdo de textos. Redagéo e reescritura de frases.

Linguagem figurada. Sinénimos e antdnimos. Sentido proprio e figurado das palavras. Nova
ortografia oficial e acentuagao grafica. Pontuagdo. Classes de palavras: flexdo de género,
numero e grau. Conjugacao verbal e vozes verbais. Concordancia verbal e nominal. Emprego
de pronomes pessoais, possessivos, demonstrativos, indefinidos e relativos. Preposicdes e

conjungdes: emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem. Crase. Regéncia.

Micro e Pequenas Empresas no Brasil (incluindo Lei Geral e El- Empreendedor Individual) -

Nogdes Basicas da Lei Complementar n® 123/2006 (Lei Geral da MPE) e suas alteragdes e da

Legislagao pertinente ao Empreendedor Individual.

Informética — Dominio de informatica como usuario/ internet/ uso e acesso a base de dados e
fontes de informac&o on-line/ navegadores/ redes sociais e sua aplicabilidade corporativa/
conceitos basicos sobre cloud computing e novas tecnologias de internet/ sistemas de
informagao e seguranga da informagao/ nogées basicas sobre software, hardware e periféricos/
correio eletrénico (mensagens, anexacdo de arquivos, copias). Microsoft Word
97/2000/2003/XP/2007/2010 em portugués/ Microsoft Excel 97/2000/2003/XP/2007/2010 em
portugués/ Microsoft Power Point 97/2000/2003/XP/2007/2010 em portugués/ conectividade

multiplataformas (Wi-Fi; Bluetooth; Smartphones; Tablets e outros dispositivos).



